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Soy una Influencer & Digital Strategist para empresas y
profesionales del mundo sostenible y vegano.

Trabajo en la comunicación digital desde 2018. En 2020 decidí
mudarme a España, concretamente a Barcelona. Aquí trabajé
como Social Media Manager y Influencer Specialist para varias
empresas, hasta convertirme en Country Manager en una
conocida empresa de cosmética.

En 2024, decidí cambiar de rumbo. Finalmente opté por
hacerme autónoma y enfocarme en empresas y profesionales
que comparten mis mismos valores.

CLAUDIA SERRA
Influencer Specialist & Digital Strategist for Vegan Businesses

Chi sono



Quiero ayudar cada vez a más personas a lanzar o mejorar su
propio proyecto online y hacerlo de la manera que mejor los
represente, a través de las redes sociales y el influencer
marketing.

Me gustan las empresas y lxs profesionales que tienen una
historia, que creen en un mundo más sostenible y que respetan a
nuestro planeta y a los animales. Si te sientes identificadx, ¡estas
en el lugar adecuado!

¿Empezamos?

CLAUDIA SERRA
Influencer Specialist & Digital Strategist for Vegan Businesses



No sabes bien cómo gestionar tu presencia en las redes sociales
No tienes tiempo para manejar tu comunicación y las colaboraciones en línea
Te gustaría comunicarte en línea de manera profesional
Necesitas una estrategia para atraer a más clientes
Te gustaría colaborar con otras empresas e influencers para crecer más rápido
Te gustaría contactar a algunos influencers, pero no sabes a quién elegir ni cómo hacerlo

TIENES UNA EMPRESA VEGANA,
PLANT-BASED Y/O SOSTENIBLE,
PERO...



No tienes tiempo para gestionar tu comunicación o las colaboraciones
Te gustaría encontrar nuevas empresas con las cuales colaborar
No sabes cómo monetizar tu perfil
No sabes bien cómo gestionar tu presencia en las redes sociales
Te gustaría comunicarte en línea de manera organizada y profesional
Te gustaría dar vida a un nuevo proyecto desde cero

ERES UN INFLUENCER QUE SE OCUPA
DE VEGANISMO Y/O SOSTENIBILIDAD,
PERO...



Si crees que soy la persona adecuada para ayudarte, escríbeme ya un correo a:
info@claudiaserramarketing.com

Strategie digitali complete
Elaboración de una estrategia digital para tus
redes sociales, creación de contenido y gestión
de tus perfiles.

Campañas de Influencer Marketing
Estrategia de Influencer Marketing y gestión de
colaboraciones entre influencers y empresas.

Consultorías 1:1 o formación
Si tienes pequeñas dudas específicas sobre tu
comunicación, puedo crear un paquete de consultorías
personalizadas para ti.

Puedo ayudarte

Creación de contenidos
Textos y artículos para blogs, newsletters, redes
sociales, sitios web y revistas.



Primera llamada

Presupuesto

Cuestionario inicial

¡Comencemos!

01

02

03

04

Trabajaremos juntxs como un equipo: me
esforzaré en todo momento por entender tus
necesidades y escucharte de manera activa y
empática. Habrá una comunicación constante
entre nosotros y atención a los detalles, para que
siempre te sientas acompañado/a en este
camino.

¡Agenda tu llamada gratis!

Hacemos match?

https://calendar.app.google/Jao9ub1Sv2hYwUfC9


PACK DE CONSULTORÍAS
FLO CERAMICS

Flo Ceramics es una artesana italiana que crea hermosas obras de arte en
cerámica, inspiradas en la tradición de Cerdeña.

ANTES

Tenía problemas para encontrar nuevas ideas para las publicaciones.
Al momento de publicar, no lograba escribir descripciones
interesantes, limitándose a describir la imagen.
No sabía cómo crear contenido que la representara completamente
y que supiera comunicar el valor de sus creaciones.
No era constante en las publicaciones.

@flo_ceramics

Caso de estudio

https://www.instagram.com/flo_ceramics/


RESULTADOS

Con un recorrido de 2 meses que incluía 1 reunión semanal, para un total de 6
reuniones, conseguimos resolver su problema. Obtuvo muchas más
interacciones en sus publicaciones de Instagram y finalmente logró
desbloquearse en la creación de contenidos.

Realizamos juntas ejercicios de storytelling, construcción de contenido y
sesiones de brainstorming constantes.
Teoría y práctica de las técnicas para publicar posts e historias.
Consejos para redactar una caption y construir una historia.
Análisis de la creación de un reel.
Consejos sobre el uso de las historias.

+ post

+ storie

+ reel

+ interazioni



ESTRATEGIA DE SOCIAL MEDIA, INFLUENCER MARKETING, GESTIÓN
DEL PERFIL Y CREACIÓN DE CONTENIDOS
L’ENCANT VEGETARIÀ
L’Encant Vegetarià è un ristorante vegetariano e vegano, con menù fisso,
a Barcellona.

ANTES

No publicaba contenido desde hacía meses.
No tenía un tono de voz que reflejara la personalidad del
restaurante.
No tenía un plan editorial y no sabía qué contenido publicar.
No colaboraba con influencers y no lograba atraer nuevos clientes
potenciales.
No tenía un diseño adecuado para las historias.

@encantvegetariabcn

Caso de estudio

https://www.instagram.com/encantvegetariabcn/


RESULTADOS

Con un trabajo de 3 meses juntos, creamos una estrategia de contenidos y
publicamos posts y reels de manera regular. Obtuvimos muchas más
interacciones, visitas al restaurante y mensajes de reserva en los mensajes
privados.

Estrategia de social media marketing e influencer marketing
Optimización del perfil en todas sus partes
Creación de un plan editorial definido
Sesiones de fotos y videos profesionales
Organización de concursos y colaboraciones con otras marcas veganas y
vegetarianas

+ 2,4% followers

+ 439% interacciones

+ 258% reach



ESTRATEGIA DIGITAL & INFLUENCER MARKETING
BARCELONA VEGANA

Barcelona Vegana nació en junio de 2023, en colaboración con mi
compañero Aleix. Es un proyecto de activismo vegano, donde encontrarás
reseñas de productos, eventos y restaurantes de la ciudad.

Nuestro proyecto surge con el objetivo de promover un mundo más
sostenible, respetando la naturaleza, los animales, las personas y a
nosotros mismos. Somos una comunidad donde se abordan y discuten
temas relacionados con un estilo de vida vegano en todas sus facetas.

Caso de estudio



Si aún no nos sigues, puedes echar un vistazo aquí a nuestros canales:

@barcelonavegana@barcelona_vegana

RESULTADOS

Gracias a un estudio previo y al análisis de la competencia, logramos
crear una identidad única tanto a nivel visual como de contenido.
Creamos una estrategia de contenidos en Instagram y TikTok que, en 8
meses, nos permitió alcanzar resultados increíbles: +4360 seguidores, reels
con más de 156k visualizaciones y una comunidad súper activa con un E.R.
del 10,22% (4,52% más que la media).
Colaboramos con más de 20 empresas, atrayendo muchos nuevos
seguidores y clientes a los restaurantes, logrando nuestro objetivo: dar
mayor visibilidad a las empresas veganas locales.

+4300
Followers

+170K
Impressions for the last month 

+90
Videos

+20
Collaborations

@barcelonavegana

https://www.youtube.com/@BarcelonaVegana
https://www.instagram.com/barcelona_vegana/
https://www.tiktok.com/@barcelonavegana


MARKETING PLAN, CREACIÓN DE CONTENIDOS, REDES SOCIALES, INFLUENCER MARKETING

Otros proyectos



La experiencia con Claudia ha sido sorprendente. Ha sido un recorrido lleno de conceptos fundamentales que han
cambiado mi forma de ver y utilizar las redes sociales. Hemos trabajado mucho en el contenido de los textos y las
palabras, para tratar de valorar al máximo mi proyecto. En general, ha sido una experiencia intensa y llena de
contenido que me ha dado las bases para moverme en el mundo de las redes sociales de manera más profesional y
auténtica.

Andrea Floris, Founder Flo Ceramics

Desde el primer día, la profesionalidad y el talento de Claudia marcan la diferencia en sus proyectos. Siempre va un
paso más allá en sus objetivos con unos resultados extraordinarios, transmite un entusiasmo y proactividad a todo el
equipo súper positivos y tiene una capacidad innata para traer aire fresco e innovar en todo lo que hace. Su estilo es
auténtico, para ella cada detalle cuenta sin perder el enfoque estratégico. Claudia es una gran comunicadora capaz de
conmover con unos valores tremendamente inspiradores.

Ana Lafuente, Content Manager MiiN Cosmetics



He contratado Claudia para unas sesiones de estrategia de marketing digital y no puedo estar más satisfecha con la
experiencia. Desde el principio, su pasión y conocimiento por el tema fueron evidentes, lo que hizo que cada sesión
fuera realmente inspiradora. Estaba estancada en mi negocio y Claudia me permitió ver otros caminos a recorrer,
ayudándome a reducir mi nivel de estrés. Las sesiones fueron exhaustivas, Claudia siempre está dispuesta resolver las
dudas que pueden surgir en el camino, ofrecer consejos personalizados y proporcionar recursos adicionales para
alcanzar los objetivos propuestos. Es muy organizada y te da tareas a desarrollar, bien definidas y claras. No podrías
haber estado en mejores manos y seguramente volveré a contratarla cuando mi negocio lo requiera.

Silvia Scapuzzi, Dietista vegana

¡Una experiencia maravillosa! Gracias a Claudia y a su profesionalidad, ahora sabemos cómo aprovechar al máximo
nuestra comunicación empresarial a través del uso de las redes sociales para alcanzar los objetivos establecidos.
Recomiendo este curso a todos, especialmente a aquellos que no son muy expertos. Serán guiados y ayudados en
cada aspecto de su comunicación.

Chiara Filipetto , Founder ChiVa Cosmetica Naturale



¡AGENDA TU LLAMADA
PARA TRABAJAR CONMIGO!

Escríbeme un correo para contarme tu proyecto o agenda
directamente una llamada gratis aquí.
¡Estoy deseando conocerte!
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